Ergebnisse der Patientenumfrage August-September 2015 (Auszige)

Teilnehmer: 126

1. Wie zufrieden sind Sie mit dem Ergebnis der zahnarztlichen Behandlung?

100%-
80%—
£
H 60%-
N
]
=4
o
40%-
20%-
0% T T T T
sehr gut gut befriedigend ausreichend

Wie zufrieden sind Sie mit dem Ergebnis der Behandlung?

2. Wie zufrieden sind Sie mit der Freundlichkeit des Behandlers?
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Wie zufrieden sind Sie mit der Freundlichkeit des Behandlers?

3. Wie zufrieden sind Sie mit der Aufklarung durch den Behandler?
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Wie zufrieden sind Sie mit der Aufklarung durch den Behandler?




4. Wie zufrieden sind Sie mit der Atmosphare in der Praxis?
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Wie zufrieden sind Sie mit der Atmosphare in der Praxis?

5. Wie zufrieden sind Sie mit der Ausstattung der Praxis?

1004
80
o 604
c
v
N
[=]
°
o
40
20
0
sehrlgux g\IA befrieéigend ausreilchend unwilch(ig
Wie zufrieden sind Sie mit der Ausstattung der Praxis?

6. Sind Sie mit unserem Prophylaxe-Angebot zufrieden?
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Sind Sie mit unserem Prophylaxeangebot zufrieden?

Wir bedanken uns herzlich bei allen Teilnehmern und gratulieren den Gewinnern der
elektrischen Zahnbursten!

Ihr Praxisteam
Jost & Dr. Bjarne Rieckesmann



